
A D N  V O Y A G E

D O S S I E R  E N T R E P R I S E  ·  À  T R A N S M E T T R E  E N  I N T E R N E

Votre séminaire,
tenu de A à Z.
Ce document répond aux questions de ceux qui valident : les

formats, ce qui est pris en charge, la construction du budget et

les conditions. Le projet, lui, se construit avec vous.

A D N  C O R P O R A T E  ·  G E N È V E ADNTRAVEL.COM/ADN-CORPORATE



C E  Q U E  N O U S  O R G A N I S O N S

Quatre formats, un seul
interlocuteur.

Réunion, comité
Autour de douze personnes. Une maison que nous

connaissons, la table le matin.

Événement
Autour de vingt personnes. Un lancement, une soirée

qui doit tenir.

Incentive
Autour de quarante personnes. Un lieu tenu, rien à

gérer sur place.

Opérations sur site
Cinquante personnes ou plus. Logistique, chambres,

salles, transferts.

C E  Q U E  N O U S  C O O R D O N N O N S  P O U R  V O U S

L E  L I E U Maison, hôtel, bateau, chalet. Choisi parmi les lieux que nous

avons vus.

L E S  S A L L E S De vraies salles, fermées, des horaires tenus.

L E S  C H A M B R E S Attribuées avant l'arrivée.

L E S  T R A N S F E R T S Vols intérieurs, voitures.

L E S  T A B L E S Réservées, pas improvisées.

L' I M P R É V U Une réponse, pas une excuse. Nous restons joignables pendant,

et après.
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O Ù

Là où nous tenons vos projets.

Ailleurs ? Dites-nous où. Nous vous dirons si nous pouvons le tenir.
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É Q U I P E  S U R  P L A C E

Égypte
Un comité à bord d'une dahabeya privée, un

séminaire au Caire, un incentive sur le Nil. Notre

bureau de Gizeh tient le terrain.

I N S P E C T É

Maroc
L'Europe, le Golfe et l'Afrique à quelques heures

de vol. Plusieurs villes, pas seulement Marrakech.

I N S P E C T É  ·  D E P U I S  G E N È V E

Suisse
Deux jours, direction proche. Une séance dès

l'arrivée, un retour avant la fin de journée.

N O U V E A U

Alpes & Riviera
Un chalet entier pour un conseil, Monaco pour

une journée.



L E  B U D G E T

Comment le projet se construit.

0 1  ·  P R E M I E R  É C H A N G E

Une fourchette
écrite
Réponse sous 5 à 12

heures. Avant tout

paiement, nous vous

donnons par écrit une

fourchette de prix

indicative.

0 2  ·  É T U D E  D E  P R O J E T

CHF 500
Pour une entreprise ou un

groupe de plus de 8

personnes. Déduite du

prix si vous réservez dans

les 30 jours suivant le

devis.

0 3  ·  D E V I S  D É T A I L L É

48 à 72 h
ouvrées
Après l'étude : l'itinéraire,

les prestations et les

tarifs, avec leur date de

validité.

0 4  ·  R É S E R VAT I O N

Signature et
acompte
La réservation devient

définitive à la signature du

devis et au versement de

l'acompte.

Notre engagement sur la fourchette. À programme, effectif, dates et catégorie d'hôtels

inchangés, si le devis détaillé dépasse de plus de 10 % le haut de la fourchette annoncée, vous
choisissez : le remboursement intégral de l'étude, ou une nouvelle version du devis, sans frais,

conforme à la fourchette.

C E  Q U I  F A I T  V A R I E R  L E  B U D G E T

L'effectif
Et la répartition en chambres.

Les dates
La saison, les périodes demandées.

Le lieu
Le pays, la ville, le niveau d'hébergement.

Les salles
Leur nombre et leur durée d'utilisation.

Les déplacements
Vols intérieurs, transferts, bateau.

Les tables et sorties
Ce que le programme doit permettre.
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L E S  C O N D I T I O N S

Ce qu'il faut savoir avant de
signer.

L E  C O N T R A T Un seul contrat, avec ADN Voyage Sàrl, qui vend en son nom

propre. Pour un voyage à forfait, nous agissons en qualité

d'organisateur au sens de la loi fédérale sur les voyages à forfait.

L'A C O M P T E 30 % minimum du montant total à la confirmation, couvrant au

moins l'émission des billets d'avion et les acomptes des hôtels.

L E  S O L D E Au plus tard 21 jours avant le départ. Pour une réservation à moins

de 30 jours du départ, le paiement intégral est demandé à la

confirmation.

L E  P A I E M E N T Virement bancaire sur un compte suisse, sans frais. Carte

bancaire, avec 3,5 % de frais. Twint.

L E S  P R I X En francs suisses. Sauf mention contraire, ne sont pas compris :

les vols internationaux, les assurances voyage, les visas, les

dépenses personnelles et les pourboires.

L E S  B I L L E T S  D 'A V I O N Émis à la réservation. Remboursables contre frais de dossier le

jour même, non remboursables dès le lendemain, modifiables
selon les cas.

L E S  M O D I F I C A T I O N S Frais de dossier de CHF 100 par personne, CHF 300 au maximum

par commande, plus les frais des prestataires détaillés dans le
devis.

L'A S S U R A N C E ADN Voyage Sàrl est assurée en responsabilité civile
professionnelle auprès d'Allianz Suisse, pour CHF 5 millions par

année d'assurance. Une assurance annulation est recommandée

pour les participants.

Résumé de nos conditions générales de vente. Le texte complet fait foi : adntravel.com/conditions-generales
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A D N  V O Y A G E

P O U R  L A N C E R  L E  P R O J E T

Dites-nous le format, combien
vous êtes et quand.
Et, si vous les avez déjà : la ville de départ, une enveloppe indicative, ce que la

direction attend de ces journées. Si nous ne pouvons pas le tenir, nous vous le

disons tout de suite.

WHAT S A P P +41 76 403 00 07

E -M A I L commercial@adnvoyage.com

S I T E adntravel.com/adn-corporate

A D R ES S E Rue de Chantepoulet 10, 1201 Genève
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