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CE QUE NOUS ORGANISONS

Quatre formats. un seul

mierloculeur.

Réunion, comité
Autour de douze personnes. Une maison que nous
connaissons, la table le matin.

Evénement

Autour de vingt personnes. Un lancement, une soiree
qui doit tenir.

CE QUE NOUS COORDONNONS POUR VOUS

Incentive
Autour de quarante personnes. Un lieu tenu, rien a

gerer sur place.

Opérations sur site

Cinquante personnes ou plus. Logistique, chambres
salles, transferts.

LE LIEU Maison, hotel, bateau, chalet. Choisi parmiles lieux que nous
avons vus.

LES SALLES De vraies salles, fermees, des horaires tenus.

LES CHAMBRES Attribuées avant l'arrivee.

LES TRANSFERTS \Vols intérieurs, voitures.

LES TABLES Reéservees, pas improvisees.

L'IMPREVU Une réponse, pas une excuse. Nous restons joignables pendant,
etapres.
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L.a ot nous tenons ros projels.

Un comité & b_ef‘rd d'une

INSPECTE - DEPUIS GENEVE

Ailleurs ? Dites-nous ou. Nous vous dirons si nous pouvons le tenir.
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LE BUDGET

Comment le projet se construil.

01 - PREMIER ECHANGE

Une fourchette
écerite

Reponse sous 5a 12
heures. Avant tout
paiement, nous vous
donnons par ecrit une

fourchette de prix
indicative.

02 - ETUDE DE PROJET

CHF 500

Pour une entreprise ou un
groupe de plusde 8
personnes. Deduite du
prix si vous reservez dans
les 30 jours suivant le
devis.

03 - DEVIS DETAILLE

48 a72 h

ouvrees

Apres I'étude : I'itinéraire,

les prestations et les
tarifs, avec leur date de
validite.

04 - RESERVATION

Signature et
acompte

La réservation devient
definitive a la signature du
devis et au versement de
acompte.

Notre engagement sur la fourchette. A programme, effectif, dates et catégorie d'hotels

inchanges, sile devis detaillé depasse de plus de 10 % le haut de la fourchette annoncee, vous
choisissez : le remboursement intégral de I'etude, ou une nouvelle version du devis, sans frais,
conforme a la fourchette.

CE QUI FAIT VARIER LE BUDGET

['effectif

Et la répartition en chambres.

L.es dates

La saison, les périodes demandees.

Le lieu

Le pays, laville, le niveau d'hébergement.
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Les salles

Leur nombre et leur duree d'utilisation.

Les déplacements

Vols intérieurs, transferts, bateau.

[.es tables et sorties

Ce que le programme doit permettre.
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LES CONDITIONS

Ce qutl faut savour arant de

stener.

LE CONTRAT

L'ACOMPTE

LE SOLDE

LE PAIEMENT

LES PRIX
LES BILLETS D'AVION
LES MODIFICATIONS

L'ASSURANCE

Un seul contrat, avec ADN Voyage Sarl, qui vend en son nom
propre. Pour un voyage a forfait, nous agissons en qualité
d'organisateur au sens de la loi féderale sur les voyages 4 forfait.

30 % minimum du montant total a la confirmation, couvrant au
moins I'émission des billets d'avion et les acomptes des hétels.

Au plus tard 21 jours avant le départ. Pour une réservation 8 moins
de 30 jours du depart, le paiement integral est demande a la
confirmation.

Virement bancaire sur un compte suisse, sans frais. Carte
bancaire, avec 3,5 % de frais. Twint.

En francs suisses. Sauf mention contraire, ne sont pas compris :
les vols internationaux, les assurances voyage, les visas, les
depenses personnelles et les pourboires.

Emis a la réservation. Remboursables contre frais de dossier le
jour méme, non remboursables des le lendemain, modifiables
selon les cas.

Frais de dossier de CHF 100 par personne, CHF 300 au maximum
par commande, plus les frais des prestataires detaillés dans le
devis.

ADN Voyage Sarl est assurée en responsabilite civile
professionnelle aupres d'Allianz Suisse, pour CHF 5 millions par
annee d'assurance. Une assurance annulation est recommandee
pour les participants.

Resume de nos conditions generales de vente. Le texte complet fait foi : adntravel.com/conditions-generales
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SaAss ADN VOYAGE

POUR LANCER LE PROJET

Dites nous le formal. combien
vous éles el quand.

Et, sivous les avez déja : la ville de depart, une enveloppe indicative, ce que la
direction attend de ces journees. Si nous ne pouvons pas le tenir, nous vous le
disons tout de suite.

WHATSAPP +4176 403 00 07

E-MAIL commercial@adnvoyage.com

SITE adntravel.com/adn-corporate
ADRESSE Rue de Chantepoulet 10, 1201 Genéve
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